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1.- ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

Todas  las  actividades  que  ASENSE-A llevará  a  cabo  durante  el  ejercicio  2025,  son
consideradas como propias de la entidad y se encuentran recogidas de forma detallada en la Plan
de Actividades. 

A efectos  de  su  valoración,  hemos  agrupado  las  actividades  de  acuedo  a  los  procesos
reflejados en el Plan de Gestión de Calidad que ASENSE-A viene implementando desde 2023.

La  asociación  es  de  ámbito  autonómico(Andalucía),  tiene  entre  sus  miembros  personas
dispersas  por  toda  la  geografía  andaluza,  extendiéndose  a  dichos  lugares,  el  desarrollo  de  sus
actividades

A. ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS

A) Identificación

Comprende todas aquellas actividades encaminadas a la identificación, análisis, evaluación
de riesgos y oportunidades, asegurando la eficacia de la gestión en entidad, el cumplimiento de los
objetivos marcados y la mejora continua de la calidad de los servicios prestados.

Asímismo, en incluyen en este grupo, todas aquellas actividades relativas a la selección y
formación de candidatos/as idóneos/as, que cumplan los requisitos y características para ejecutar los
programas puestos en marcha por la Junta Directiva, de manera eficiente y eficaz.

Todas estas actividades, sin olvidar las personas asociadas, garantizando la autenticidad e
integración  de  la  información  contenida  en  los  registros,  fomentando  su  participación  y
fortaleciendo las relaciones entre la entidad y sus miembros.

Dichas actividades las podemos agrupar en tres grupos:

- E1.- Calidad: mejora continua, medición de la satisfacción y evaluación del contexto y  
riesgos.
- E2.- Personal: selección y formación del trabajadores/as idóneos/as.
- E3.- Gestión Asociativa: altas y bajas de personas asociadas y comunicación

B) Recursos humanos empleados en la actividad 

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad
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TIPO  

Número

Previsto

Personas físicas 915

Personas jurídicas 64

TIPO  Número Nº horas/año

Previsto Previsto

Personal Asalariado 1 156

Personal con contrato de servicio 0 0

Personal voluntario 14 1080



D) Recursos económicos a emplear en la actividad

E) Objetivos e indicadores de la realización de la actividad 

B. ACTIVIDADES OPERATIVAS

O1.- SERVICIO DE IFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN (SIO) 
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GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros)

Importe

Previsto

Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 2.000,00

    b) Ayudas no monetarias 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 200,00

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00

Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00

Aprovisionamientos 130,00

Gastos de personal 2.360,40

Otros gastos de la actividad 175,00

Amortización del inmovilizado 0,00

Subtotal gatos 4.865,40

Adquisiciones de Inmovilizado 0,00

Cancelación de deuda no comercial 0,00

Subtotal recursos 0,00

TOTAL 4.865,40

Objetivo Indicador

Cuantificación

Previsto

2

% de satisfacción

N.º de actos 64

Tener una relación actualizada de las personas asociadas

Potenciar el feedback obtenido de nuestros socios/as

Crear Registro de quejas, reclamaciones, sugerencias o 
felicitaciones.

Nº  de Reclamaciones 
o Mejoras solicitadas

Satisfacción de las personas asociadas con los programas 
ejecutados superior al 90% 90,00 %

Establecer cauces participativos de las personas asociadas con 
instituciones públicas y privadas afines 
Establecer procesos de selección coherentes a las necesidades 
de la entidad

Grado de Satisfacción 
del reclutador

90,00 %

Formar al personal laboral y/o voluntario que colaboran con la 
asociación.

Tasa media de 
participación 60,00 %

% Incremento anual de 
personas asociadas 5,00 %

Incremento(%) de la 
participación de las 
personas asociadas

10,00 %

Número de personas asociadas no conformes con la actividades 
ejecutadas por la asociación

% de socios/as que 
son baja voluntaria

1,00 %



A) Identificación

Consiste en la atención directa de personas afectadas por enfermedades neuromusculares,
familiares  y  profesionales  de  la  medicina,  en  función  de  sus  necesidades;  ofreciéndoles
información, asesoramiento y apoyo legal, además de incentivar su formación y detectar casos que
requieran la atención especializada de la entidad en materia de EN o de discapacidad en general.
Así como su delegación a entidades afines. Se incluyen los siguientes servicios:

 
 O1.1 Servicio de Asesoría Jurídica.
 O1.2 Programa de Voluntariado.
 O1.3 Servicio de Información y Orientación Social. Atención Social
 O1.4 Enfoque de Género.

B) Recursos humanos empleados en la actividad

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

D) Recursos económicos a emplear en la actividad
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TIPO  

Número

Previsto

Personas físicas 1.914

Personas jurídicas 393

GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros)

Importe

Previsto

Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 0,00

    b) Ayudas no monetarias 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 50,00

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00

Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00

Aprovisionamientos 125,00

Gastos de personal 14.379,29

Otros gastos de la actividad 190,05

Amortización del inmovilizado 0,00

Subtotal gatos 14.744,34

Adquisiciones de Inmovilizado 0,00

Cancelación de deuda no comercial 0,00

Subtotal recursos 0,00

TOTAL 14.744,34

TIPO  

Número Nº horas/año

Previsto Previsto

Personal Asalariado 1 940

Personal con contrato de servicio 0 0

Personal voluntario 18 2.220



E) Objetivos e indicadores de la realización de la actividad 

O2.- SERVICIO DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA (SAPA) 

A) Identificación

Se  incluyen  el  conjunto  de  programas  dirigidos  a  personas  con  enfermedades
neuromusculares  y  sus  familiares,  en  orden  a  dar  una  respuesta  a  sus  necesidades  de  forma
personalizada,  promoviendo  la  vida  independiente  y  autonomía  personal,  fomentando  el
empoderamiento personal y social, así como la inclusión y participación en la sociedad. Algunos de
estos programas, se desarrollan en colaboración con otras entidades y suelen tener una duración
anual.

 Programa de Atención Psicológica ASENSE-A.
 Programa  de  Atención  Integral  para  personas  con  enfermedades  neuromuscualres  y  sus

familias ASENSE-A (Atencón PsicoSocial).
 Programas de Grupos de Ayuda Mutua en Andalucía.
 Programas de Atención Psicológica a través de FEDER y Asoc. de Esclerosis Múltiple.

B) Recursos humanos empleados en la actividad 

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad
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Objetivo Indicador

Cuantificación

Previsto

967

18

Cumplimiento objetivos Plan de Igualdad N.º reclamaciones 0

Ofrecer a las personas con una EN y sus familias un 
Servicio de información y orientación Social

Nº Consultas 
realizadas

Ofrecer a las personas con una EN y sus familias un 
Servicio de Asesoramiento Jurídico  especializado en 
materia de discapacidad

% de Consultas 
resueltas 

satisfactoriamente
90,00 %

Apoyar y reforzar la gestión de los distintos proyectos 
ejecutados por la entidad

Mantener el número de 
voluntarios activos por 

año

TIPO  

Número Nº horas/año

Previsto Previsto

Personal Asalariado 2 745,24

Personal con contrato de servicio 0 0

Personal voluntario 8 1.456

TIPO  

Número

Previsto

Personas físicas 548

Personas jurídicas 2



D) Recursos económicos a emplear en la actividad

E) Objetivos e indicadores de la realización de la actividad 

O3-O7. ACTIVIDADES DE DIFUSIÓN, SENSIBILIZACIÓN E INCLUSIÓN

A) Identificación

Comprende  el  conjunto  de  actividades  orientadas  a  mejorar  la  calidad  de  vida  de  las
personas con enfemedades neuromusculares y su inclusión en la sociedad, mediante la concesión de
ayudas económicas o técnicas directas e individualizadas y la organización de jornadas, programas
y convivencias impulsadas desde ASENSE-A de una manera lúdica y educativa.
A su vez, se persigue la  difusión   y sensibilización de la sociedad sobre la realidad de las personas
con enfermedades neuromusculares.
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GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros)

Importe

Previsto

Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 0,00

    b) Ayudas no monetarias 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 50,00

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00

Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00

Aprovisionamientos 208,20

Gastos de personal 14.203,25

Otros gastos de la actividad 901,76

Amortización del inmovilizado 0,00

Subtotal gatos 15.363,21

Adquisiciones de Inmovilizado 0,00

Cancelación de deuda no comercial 0,00

Subtotal recursos 0,00

TOTAL 15.363,21

Objetivo Indicador

Cuantificación

Previsto

80

5

Nº de profesionales 2

2

Medir la satisfacción de los servicios ofrecidos >90%

Incrementar la atención personalizada de las personas 
asociadas

N.º de Sesiones 
anuales Individuales 

SAPA
Mantener el número participantes en los Grupos de 
Ayuda Mutua (GAM)

N.º medio de 
participantes GAM

Mantener número de profesionales fijos encargados 
ejecutar los programas

Mantener la colaboración con entidades afines con el 
fin de acercar los servicios a las personas asociadas

N.º de entidades 
colaboradoras

% respuestas 
favorables



Estas  acciones  van  dirigidas  a  la  sociedad  en  general.  Destacar  por  su  gran  participación  las
siguientes actividades:

 Talleres escolares de sensibilización sobre discapacidad y enfermedades neuromusculares.
 Convivencias familiares y de asociaciones amigas.
 Campamento Inclusivo para Jóvenes con enfermedades neuromuscular.
 Mesas informativas.
 Acción en los medios de comunicación y redes sociales.
 Jornadas de Salud.
 Programa de Fisioterapia Individualizada “Fco. Javier Santos García”, con la colaboración

de FEDER y Federación ASEM,
 Programa “Hoteles con Corazón”, a través de FEDER.
 Programa de  Encuentros y Respiro Familiar en CREER de Burgos.
 Programa de Atención a  Necesidades  Educativas (SANEA).
 Banco de Ayudas técnicas

B) Recursos humanos empleados en la actividad 

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

D) Recursos económicos a emplear en la actividad
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TIPO  

Número Nº horas/año

Previsto Previsto

Personal Asalariado 11 366,98

Personal con contrato de servicio 0 0

Personal voluntario 52 5.930,00

TIPO  

Número

Previsto

Personas físicas 2.244

Personas jurídicas 125

GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros)

Importe

Previsto

Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 2.548,05

    b) Ayudas no monetarias 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 185,89

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00

Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00

Aprovisionamientos 982,88

Gastos de personal 3.319,57

Otros gastos de la actividad 5.384,71

Amortización del inmovilizado 14,99

Subtotal gatos 12.436,09

Adquisiciones de Inmovilizado 0,00

Cancelación de deuda no comercial 0,00

Subtotal recursos 0,00

TOTAL 12.436,09



E) Objetivos e indicadores de la realización de la actividad 

C. ACTIVIDADES MANTENIMIENTO Y SOPORTE

A) Identificación

Comprende el  conjunto de actividades,  gestión documental,  cumplimiento de  requisitos
legales, y procedimientos contables, necesaros para garantizar el buen funcionamiento de la entidad,
la puesta en marcha y el  desarrollo eficiente y eficaz de los programas previstos por la asociación,
de acuerdo con los fines estatutarios. Entre los procesos habituales de ASENSE-A, por el volumen
de  tiempo dedicado, destacamos los siguientes:

 S1 Gestión Documental: Documentos de la Asociación, Registros Legales y Resoluciones
de Subvenciones y Ayudas.

 S2 Gestión de Compras y/o Servicios de Acreedores.
 S3  Cumplimiento  del  Plan  de  Prevención  de  Riesgos  Laborales  y  del  Reglamento  de

Protección de Datos.
 S4 Mantenimiento Preventivo y Correctivo de las instalaciones y recursos de la Entidad
 S5 Contabilidad, Presupuestos y Cuentas Justificativas de Subvenciones y Otras Ayudas

B) Recursos humanos empleados en la actividad 
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Objetivo Indicador

Cuantificación

Previsto

20

7

30

140

80

125

Promocionar la inclusión social de personas jóvenes afectadas y 
no afectadas por una EN., en un entorno de ocio adaptado, 
promoviendo su bienestar físico y emocional.

N.º de beneficiarios 
jóvenes 

beneficiarios/as 
Campamento Inclusivo

Facilitar las actividades diarias de las personas con enfermedades 
neuromusculares y su autonomía personal

N.º de Ayudas 
Técnicas prestadas o 

donadas

Reivindicar la necesidad de tratamientos de fisioterapia para las 
personas con enfermedades neuromusculares

N.º de personas 
beneficiarias de 

Ayudas para Terapias 
Físicas

Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la realidad de las 
personas con enfermedades neuromusculares y discapacidad en 
general

Nº de personas 
beneficiarias de los 
Talleres Escolares

Actualizar conocimientos, formar e informar, fortaleciendo  la 
prevención y  promoción de la salud

Tasa media de 
participación en 

Jornadas de Salud
Difundir la problemática de las personas con ENM e informar 
sobre las evolución de las investigaciones

Nº de eventos 
participados

TIPO  

Número Nº horas/año
Previsto Previsto

Personal Asalariado 1 364,00

Personal con contrato de servicio 0 0

Personal voluntario 10 5.460



C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

D) Recursos económicos a emplear en la actividad 

E) Objetivos e indicadores de la realización de la actividad 
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TIPO  

Número

Previsto

Personas físicas 915

Personas jurídicas 17

GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros)

Importe

Previsto

Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 0,00

    b) Ayudas no monetarias 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 90,00

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00

Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00

Aprovisionamientos 232,00

Gastos de personal 5.546,64

Otros gastos de la actividad 5.896,49

Amortización del inmovilizado 265,21

Subtotal gatos 12.030,34

Adquisiciones de Inmovilizado 500,00

Cancelación de deuda no comercial 0,00

Subtotal recursos 500,00

TOTAL 12.530,34

Objetivo Indicador

Cuantificación

Previsto

46.761,45 €

Mantenimiento del Patrimonio Neto de la Asociación +1%

0

0

0

Eficacia del Sistema de Gestión de  Documentos 0

12

Mantener el volumen de recursos ejecutados en el ejercicio 
anterior

Cifra de recursos 
ejercicio anterior

% relativo de cambios 
en el Patrimonio Neto

Mantener la eficiencia y eficacia en la gestión de actividad de la 
entidad

Nº requerimientos y/o 
reintegros de Ayudas 

Justificadas

Minimizar Costes, garantizar la calidad de los productos o 
servicios prestados, así como asegurar el desarrollo eficiente de 
los programas evitando imprevistos.

Grado de Satisfacción 
con los proveedores y 

acreedores
90,00 %

Planificar las averías y obsolescencia de los equipos de trabajo, 
minimizando los tiempos de inactividad

% de inactividad no 
planificada

0,00 %

Garantizar el funcionamiento continuo y eficiente de los equipos 
de trabajo

% de éxito de la 
reparaciones 

realizadas
90,00 %

Garantizar la Seguridad de los Trabajadores en el desarrollo de 
sus funciones

N.º de accidentes 
laborales anuales

Garantizar la protección de datos personales de todos los agentes 
de interés implicados en la Asociación

N.º de incidentes en 
protección de datos 

reportados

N.º de documentos 
requeridos, no 

disponibles

Mantener el ritmo de trabajo y colaboración de los Órganos de 
Gestión

Nº reuniones de los 
Órganos de Gestión 



2.- PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A EMPLEAR POR LA ENTIDAD

3.- PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A OBTENER POR LA ENTIDAD

1.1.Previsión de Ingresos a obtener por la entidad
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GASTOS/INVERSIONES (Cifras en euros) TOTAL

1.Gastos por ayudas y otros

    a) Ayudas monetarias 2.000,00 0,00 0,00 2.548,05 0,00 4.548,05 0,00 4.548,05

    b) Ayudas no monetarias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

    c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 200,00 50,00 50,00 185,89 90,00 575,89 0,00 575,89

    d) Reintegro por subvenciones, donaciones y legados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2.Variación de existencias productos terminados y en curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.Aprovisionamientos 130,00 125,00 208,20 982,88 232,00 1.678,08 0,00 1.678,08

4.Gastos de personal 2.360,40 14.379,29 14.203,25 3.319,57 5.546,64 39.809,15 0,00 39.809,15

5.Otros gastos de la actividad 175,00 190,05 901,76 5.384,71 5.896,49 12.548,01 0,00 12.548,01

6.Amortización del Inmovilizado 0,00 0,00 0,00 14,99 265,21 280,20 0,00 280,20

7.Deterioro y resultado por enajenación del inmovilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

8.Gastos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9.Variación de valor razonable de instrumentos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

10.Diferencias de cambio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12.Impuesto sobre beneficio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Subtotal gatos 4.865,40 14.744,34 15.363,21 12.436,09 12.030,34 59.439,38 0,00 59.439,38

1.Adquisiciones de Inmovilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 500,00 0,00 500,00

2.Adquisiciones de Bienes del patrimonio histórico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.Cancelación de deuda no comercial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Subtotal recursos 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 500,00 0,00 500,00

TOTAL 4.865,40 14.744,34 15.363,21 12.436,09 12.530,34 59.939,38 0,00 59.939,38

Actividad 1 
(AE)

Actividad 2 
(AS) 

Actividad 3 
(APS)

Actividad 4 
(DSI)

Actividad 5 
(MyS)

Total 
Actividades

No imputados a 
actividades

11.Deterioro y resultado por enajenación de instrumentos 
financieros

INGRESOS
IMPORTE

1.Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 0,00

2.Ventas y prestaciones de servicios de la actividad propia 0,00

3.Ingresos ordinarios de las actividades mercantiles 0,00

4.Subvenciones del sector público

     a) Subvenciones de la actividad propia 19.417,15

     b) Subvenciones de capital transferidas al excedente del ejercicio 5,32

5.Aportaciones privadas

     a) Cuotas de socios y usuarios 8.360,00

     b) Donaciones 24.061,43

     c) Donaciones de capital transferidas al excedente del ejercicio 185,47

6.Otros tipos de ingresos 

     a) Promociones para la captación de recurso 937,00

     b) Otros ingresos 6.973,01

TOTAL INGRESOS PREVISTOS 59.939,38



1.2 Previsión de otros recursos económicos a obtener por la entidad

Los miembros de la Junta Directiva de la Asociación de Enfermedades Neuromusculares
de Sevilla (ASENSE-A), cuyos nombres se hacen constar más abajo, suscriben y refrendan con su
firma el Presupuesto del Plan de Actuación correspondiente al ejercicio 2025, que consta, incluida
esta hoja de firmas, de 11 páginas, debidamente numeradas desde el 1 al 11, ambas inclusive.

Sevilla a 20 de marzo de 2025
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OTROS RECURSOS IMPORTE

1.Deudas contraídas 0,00

2.Otras obligaciones f inancieras asumidas 0,00

TOTAL OTROS RECURSOS 0,00

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FIRMAS

Ángeles Carbonell de Sena Presidenta

Gema Martínez Hernández Secretaria

José Luis Aranda Chaves Tesorero

Juan Escalera Romero Vocal

Manuel de la Cruz Gómez Vocal

Rocío Olivares Carballido Vocal

Rosario Mora Martín Vocal

Sandra Calvo Montero Vocal

Eva Machuca Cuesta Vocal


